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1. Паспорт программы профессионального модуля ПМ4 «Организация и планирование производства изделий из термопластичных конструкционных материалов»
1.1. Область применения программы

Профессиональный модуль предназначен для повышения квалификации руководителей структурных подразделений. Программа профессионального модуля используется в программе повышения квалификации в области проектирования и производства деталей из термопластичных конструкционных композитных материалов в части получения следующих результатов:

	ПК 4
	Разрабатывает мероприятия по корректировке процессов организации и планирования производства


Данный профессиональный модуль является инвариантным для целевой группы ГС4 «руководители структурных подразделений», обучающихся по программе повышения квалификации в области проектирования и производства деталей из термопластичных конструкционных композитных материалов.

Профессиональный модуль полезен и за рамками образовательной программы как отдельный самостоятельный курс, который подходит для руководителей подразделений предприятий, занимающихся оптимизацией процессов организации и планирования производства.

1.2. Требования к промежуточным результатам освоения модуля

С целью формирования перечисленных результатов обучающийся в ходе освоения программы модуля должен:

иметь практический опыт:

· разработки мероприятий по корректировке процессов организации и планирования производства;

уметь:

· анализировать бизнес-процессы производства изделий из термопластичных конструкционных материалов;

· разрабатывать дорожную карту корректировки процессов организации и планирования производства;

· рассчитывать эффективность мероприятий по корректировке   процессов организации и планирования производства.

знать: 

· инструменты анализа бизнес-процессов (диаграмма Ишикавы, FMEA, SIPOC, диаграмма спагетти)

· классификация бизнес-процессов

· жизненный цикл бизнес-процесса

· участники бизнес-процесса 

· методы диагностики скрытых потерь

· правила составления карты потока создания ценности

· принципы горизонтального и вертикального сжатия

· системная технология вмешательства

· алгоритм разработки карты проблемного поля

· алгоритм разработки карты целей

· приёмы исключения коренных причин

· приемы постоянных улучшений бизнес-процессов (Кайдзен, Just-in-Time, 5S)

· классификация затрат

· порядок составления бюджета на реализацию мероприятия

· типовые показатели эффективности мероприятий по корректировке процессов организации и планирования производства

· порядок расчета показателей эффективности мероприятия

· источники возникновения производственных затрат

· нормативные значения показателей эффективности

1.3. Количество часов на освоение программы модуля:

всего – 52 часа, в том числе:

- обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося – 26 часов;

- практика – 16 часов;

- консультации – 2 часа;

- самостоятельная работа обучающегося – 8 часов.
2. Структура и содержание профессионального модуля
2.1. Учебно-тематический план профессионального модуля

	Наименования элементов ПМ
	Всего часов
	Обязательная аудиторная 
учебная нагрузка, часов
	Практика,

часов
	Самостоятельная работа, 

часов

	
	
	всего
	в т.ч. практические и лабораторные занятия
	
	

	МДК 4.01 Методы и подходы бережливого производства
	24
	18
	10
	
	6

	Тема 1. Основы анализа бизнес-процессов
	11
	8
	4
	
	3

	Тема 2. Инструменты бережливого производства для анализа бизнес-процессов
	13
	10
	6
	
	3

	МДК 4.02 Технико-экономический анализ мероприятий по корректировке процессов организации и планирования производства
	10
	8
	5
	
	2

	Тема 1. Оценка эффективности мероприятий по корректировке   процессов организации и планирования производства
	10
	8
	5
	
	2

	Консультации
	2
	2
	
	
	

	Практика (стажировка на рабочем месте)
	16
	
	
	16
	

	Всего:
	52
	28
	15
	16
	8


2.2. Содержание обучения по профессиональному модулю

	Наименование тем
	Содержание учебного материала, лабораторные работы и практические занятия, практика, 
самостоятельная работа обучающихся, проекты
	Объем часов

	МДК 4.01 Методы и подходы бережливого производства
	24

	Тема 1. Основы анализа бизнес-процессов
	Содержание учебного материала

	
	1
	Классификация и функции бизнес-процессов. Жизненный цикл и состав участников бизнес-процесса. Карта проблемного поля: назначение инструмента и алгоритм составления. Карта целей: назначение инструмента и алгоритм составления
	2

	
	2
	Методы диагностики скрытых потерь: аудит, составление карты потока создания ценности. Виды потерь. Правила составления карты потока создания ценности
	2

	
	Практические занятия 

	
	1
	Разработка карты проблемного поля процесса машиностроительного производства
	2

	
	2
	Разработка карты целей процесса машиностроительного производства
	2

	
	Самостоятельная работа при изучении темы 

	
	1
	Составление карты потока создания ценности заданного изделия машиностроительного производства
	3

	Тема 2. Инструменты бережливого производства для анализа бизнес-процессов
	Содержание учебного материала
	

	
	1
	Принципы горизонтального и вертикального сжатия. Системная технология вмешательства.
Приемы постоянных улучшений бизнес-процессов: Кайдзен, Just-in-Time, 5S
	2

	
	2
	Инструменты анализа бизнес-процессов: диаграмма Ишикавы, FMEA, SIPOC, диаграмма спагетти. Приемы исключения коренных причин. 
	2

	
	Практические занятия 
	

	
	1
	Составление диаграммы Ишикавы для показателя качества производства деталей из термопластичных конструкционных материалов 
	3

	
	2
	Разработка ландшафтной модели бизнес-процессов производства деталей из термопластичных конструкционных композитных материалов
	3

	
	Самостоятельная работа при изучении темы
	

	
	1
	Составление диаграммы спагетти процессов производства изделия машиностроительного производства
	3

	МДК 4.02 Технико-экономический анализ мероприятий по корректировке процессов организации и планирования производства
	10

	Тема 1. Оценка эффективности мероприятий по корректировке   процессов организации и планирования производства
	Содержание учебного материала

	
	1
	Источники возникновения производственных затрат. Классификация источников затрат 
	1

	
	2
	Порядок составления бюджета на реализацию мероприятия по корректировке процессов организации и планирования производства деталей из термопластичных конструкционных композитных материалов
	1

	
	3
	Нормативные значения и порядок расчета показателей эффективности мероприятия по корректировке процессов организации и планирования производства деталей из термопластичных конструкционных композитных материалов
	1

	
	Практические занятия 
	

	
	1
	Расчет бюджета мероприятия по корректировке процессов организации и планирования производства деталей из термопластичных конструкционных композитных материалов
	2

	
	2
	Расчет эффективности мероприятия по корректировке процессов организации и планирования производства деталей из термопластичных конструкционных композитных материалов
	3

	
	Самостоятельная работа при изучении темы
	

	
	Расчет срока окупаемости мероприятия по корректировке процессов организации и планирования
	2

	Практика (стажировка на рабочем месте)
	Виды работ: 

Разработка мероприятий по корректировке процессов организации и планирования производства изделий из термопластичных конструкционных композитных материалов
	16

	
	Консультации:
	2

	
	Всего:
	52


3. Условия реализации программы профессионального модуля
3.1. Требования к материально-техническому обеспечению

Реализация программы модуля предполагает наличие учебных кабинетов с мультимедийным оборудованием.
Практика проводится на рабочем месте, обеспеченном ПК. В ходе практики слушатели выполняют реальные задачи по разработке мероприятий по корректировке процессов организации и планирования производства изделий из термопластичных конструкционных композитных материалов.

3.2. Информационное обеспечение обучения

Основные источники:
1. Головань С.И. Бизнес-планирование. – М.:Феникс, 2012.-320 с.

2. Джонс Д., Вумек Д. Бережливое производство: как избавиться от потерь и добиться процветания вашей компании / Пер. с англ. – М.: Альпина Паблишер, 2016. – 472 с.
3. Канбан и точно вовремя на Toyota: Менеджмент начинается на рабочем месте / Пер. с англ. – М.: Альпина Паблишер, 2016. – 214 с.
4. Клюев А.В. Концепция бережливого производства: [учеб. пособие] / А. В. Клюев; [науч. ред. И. В. Ершова] ; М-во образования и науки Рос. Федерация, Урал. федер. ун-т. – Екатеринбург: Изд-во Урал. ун-та, 2013. – 88 с.

Дополнительные источники:

1. Вэйдер М. Инструменты бережливого производства Мини-руководство по внедрению методик бережливого производства: Пер. с англ. / – М.: Альпина Бизнес Букс, 2005.

2. Гемба Кайдзен. Путь к снижению затрат и повышению качества / М. Имаи; М. Имаи; Пер. с англ. Д. Савченко. – М.: Альпина Бизнес Букс, 2006. – 346 с.
3. Инструменты бережливого производства. Карманное руководство по практике применения Lean. Изд-во: Альпина Паблишер, 160с., 2015.

4. Малышева Л.А. Контроллинг организационных изменений: как не утонуть в море популярных концепций. Учебное пособие. Екатеринбург: ООО «Издательство УМЦ УПИ», 2010. 386 с.
5. Лайкер Дж. Дао Тойота: 14 принципов менеджмента ведущей компании мира / Пер. с англ. – М.: Альпина Паблишер, 2016. – 400 с.
6. Хоббс Д.П. Внедрение бережливого производства. Практ. рук-во по оптимизации бизнеса: пер. с англ. /Д.П. Хоббс. – Мн.: Гревцов Паблишер, 2007. – 352с.

3.3. Общие требования к организации образовательного процесса
Организация образовательного процесса:
Образовательный процесс ведется в очной форме. В рамках аудиторных занятий обучающиеся получают необходимую теоретическую информацию, выполняют практические работы. В рамках аудиторных занятий обучающиеся получают задания для самостоятельного изучения и проработки. В ходе самостоятельной работы происходит закрепление умений, полученных на практических или лабораторных занятиях. Формы контроля самостоятельной работы: отчет или опрос.
Входные требования к обучающимся:

С целью формирования результатов (профессиональных компетенций) обучающийся к началу освоения программы модуля должен:

знать:

· понятия «нанотехнология», «наноматериал», классификация наноматериалов;
· основное технологическое оборудование для производства изделий из термопластичных конструкционных материалов и его возможности;
· этапы технологического процесса производства изделий из термопластичных конструкционных материалов;
· концепции мехатроники, Индустрии 4.0, кибер-физического производства.
3.4. Кадровое обеспечение образовательного процесса

К преподаванию дисциплин модуля допускаются преподаватели, имеющие базовое высшее образование в сфере экономики или менеджмента, опыт работы в сфере экономики предприятия или технологического менеджмента не менее 5 лет или ученую степень в области экономики или менеджмента. Также преподавателям необходимо иметь сертификат о повышении квалификации в области Бережливого производства (не менее 1) за последние 5 лет. 
4. Контроль и оценка результатов освоения профессионального модуля
Образовательное учреждение, реализующее программу профессионального модуля, обеспечивает организацию и проведение текущего контроля демонстрируемых обучающимися знаний, умений и полученного ими опыта практической деятельности. 

Текущий контроль проводится преподавателем на основе оценивания результатов практических работ и самостоятельной работы обучающихся. 

Итоговый контроль проводится в виде экспертной оценки продукта практической деятельности (отчет о разработке мероприятий). По результатам итогового контроля формируется оценочное суждение о достижении образовательных результатов профессионального модуля – профессиональных компетенций в формате: «сформирована \ не сформирована».

Порядок перевода оценочных баллов в оценочное суждение определяется в оценочных средствах. 

Формы и методы текущего, промежуточного и итогового контроля, критерии оценивания доводятся до сведения обучающихся в начале обучения.

Для текущего, промежуточного и итогового контроля образовательными учреждениями создаются фонды оценочных средств (ФОС). ФОС включают в себя педагогические контрольно-измерительные материалы, предназначенные для определения соответствия (или несоответствия) индивидуальных образовательных достижений основным показателям результатов профессионального модуля.

	Результаты 

(освоенные профессиональные компетенции)
	Показатели оценки 
результатов
	Формы и методы 

оценки 

	ПК4 –

Разрабатывает мероприятия по корректировке процессов организации и планирования производства
	1) Факторы, влияющие на установленный в ТЗ показатель процесса производства изделий из термопластичных конструкционных материалов,
соответствуют технологическим условиям, заданным в ТЗ 
2) Факторы, влияющие на установленный в ТЗ показатель процесса производства изделий из термопластичных конструкционных материалов, обоснованы ссылками на операционную карту производства изделия, технические характеристики применяемого оборудования

3) Мероприятия обеспечивают достижение показателей процесса производства изделий из термопластичных конструкционных материалов, установленных в ТЗ на оптимизацию процессов организации и планирования производства
4) Мероприятия обоснованы расчетами технико-экономической эффективности.
	Экспертная оценка продукта практической деятельности (отчет о разработке мероприятий)




Приложение 1
Образцы оценочных средств

Оценочные средства для итоговой оценки профессиональных компетенций руководителей структурных подразделений
Формулировка ПК

ПК4 – Разрабатывает мероприятия по корректировке процессов организации и планирования производства
Основные показатели оценки
1. Факторы, влияющие на установленный в ТЗ показатель процесса производства изделий из термопластичных конструкционных материалов, соответствуют технологическим условиям, заданным в ТЗ.
2. Факторы, влияющие на установленный в ТЗ показатель процесса производства изделий из термопластичных конструкционных материалов, обоснованы ссылками на операционную карту производства изделия, технические характеристики применяемого оборудования.
3. Мероприятия обеспечивают достижение показателей процесса производства изделий из термопластичных конструкционных материалов, установленных в ТЗ на оптимизацию процессов организации и планирования производства.
4. Мероприятия обоснованы расчетами технико-экономической эффективности.
Формы оценки: 

	Показатель оценки
	Форма оценки 

	1-4
	продукт практической деятельности (отчет о разработке мероприятий)


Методы оценки: экспертная оценка.
Требования к процедуре оценки

	Помещение:

	Учебно-лабораторный кабинет

	Оборудование:
	Особых требований нет

	Инструменты:
	Пакет MS Offiсe

	Расходные материалы:
	Особых требований нет

	Доступ к дополнительным инструкциям и справочным материалам:
	Технические характеристики технологического оборудования.

Операционная карта производства изделия.

Программа выпуска.

Планировка цеха.

	Норма времени:
	6 часов


Требования к экспертам:

Оценка проводится как минимум двумя экспертами.

Как минимум один эксперт должен иметь:

1. высшее образование в сфере экономики или менеджмента;

2. опыт работы в сфере экономики предприятия или технологического менеджмента не менее 5 лет или ученую степень в области экономики или менеджмента.

Как минимум один эксперт должен иметь:

1. высшее образование в сфере машиностроения либо химических технологий;

2. опыт работы в сфере машиностроения не менее 5 лет или ученую степень в области машиностроения либо опыт работы в сфере производства или переработки полимеров не менее 5 лет или ученую степень в области химических технологий.

ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ

Изучите техническое задание на разработку плана мероприятий (Источник 1). Изучите форму отчета о разработке мероприятий (Источник 2). Изучите типовую калькуляцию себестоимости продукции (Источник 3). Проведите анализ бизнес-процессов, разработайте и обоснуйте мероприятия по корректировке процессов организации и планирования производства изделий из термопластичных конструкционных материалов. Сохраните файл в папке под своей фамилией. Время выполнения задания - 6 часов.

Источник 1

Задание


На предприятии производится изделие из термопластичного конструкционного материала ТЕРМОРАН ПСФ СВ-40, ТУ 20.1659-001-01531596-2018. Калькуляция себестоимости прилагается. Оптимизировать технологический процесс с целью уменьшения себестоимости выпуска единицы продукции.
Варианты заданий:

1. изделие - крышка корпуса редуктора, программа выпуска 1000 ед. в год, производственная себестоимость 250 000 руб;
2. изделие - кольцо центрирующее, программа выпуска 50000 ед. в год, производственная себестоимость 2 100 000 руб;
3. изделие – корпус для модуля, программа выпуска 1000 ед. в год, производственная себестоимость 300 000 руб;
 Источник 2

Форма отчета о разработке мероприятий
	ФИО
	

	Занимаемая должность
	

	Целевая группа сотрудников
	

	Технологический процесс, для которого реализовывалось предложение по совершенствованию
	

	Оптимизируемый (целевой) показатель согласно заданию
	

	1. Краткое описание выявленных проблем и возможностей улучшения процесса
	Приводится описание выявленных (предполагаемых) проблем и потенциала улучшения и оптимизации процессов организации и планирования производства изделий из термопластичных конструкционных материалов. Приводится описание применяемых инструментов анализа бизнес-процессов. Приводятся факторы, влияющие на установленный в ТЗ показатель процесса производства изделий из термопластичных конструкционных материалов, приводится обоснование их выбора, оценивается степень влияния на целевой показатель.

Предлагается основная идея, являющаяся основой решения для оптимизации процессов организации и планирования производства изделий из термопластичных конструкционных материалов.

	2. Анализ источников повышенных затрат


	Приводится модерация проблем в области организации и планирования производства, разработанная карта проблемного поля и целей, а также дорожная карта корректировки процессов производства изделий из термопластичных конструкционных материалов. 

	3. Обоснование эффективности предлагаемых мероприятий по корректировке процессов организации и планирования производства изделий из термопластичных конструкционных материалов
	Приводятся расчеты бюджета и показателей эффективности предложенных мероприятий.

Приводится обоснование предложенных со ссылками на результаты расчета.




Источник 3

	Статьи затрат
	Доля затрат
	Доля затрат по статьям

	
	Условно-переменные
	Условно-постоянные
	

	Сырье и материалы
	100%
	0
	50%

	ФОТ рабочих
	80%
	20%
	15%

	Отчисления с ФОТ рабочих
	80%
	20%
	5%

	ФОТ ИТР
	40%
	60%
	5%

	Отчисления с ФОТ ИТР
	40%
	60%
	2%

	Энергоресурсы производственного оборудования 
	90%
	10%
	5%

	Ремонт и содержание ОС
	20%
	80%
	3%

	Амортизация ОС
	0%
	100%
	9%

	Инвентарь и хознужды
	15%
	85%
	3%

	Материальные расходы
	80%
	20%
	5%

	Итого цеховые расходы
	78%
	22%
	100%

	

	Цеховые расходы
	78%
	22%
	75%

	Расходы вспомогательных производств
	30%
	70%
	15%

	Общепроизводственные расходы
	20%
	80%
	10%

	Производственная себестоимость, всего
	67%
	33%
	100%


Инструмент проверки 

Критерии для проведения оценки

	№
	Критерий
	Проверяемый показатель
	Оценка +/-

	1


	В отчете содержится описание выявленных (предполагаемых) проблем, потенциала оптимизации процессов организации и планирования производства изделий из термопластичных конструкционных материалов.
	1*
	

	2
	В отчете приведены факторы, влияющие на установленный в ТЗ показатель процесса производства изделий из термопластичных конструкционных материалов
	1*
	

	3
	В отчете приведено обоснование выбора факторов, влияющих на установленный в ТЗ показатель процесса производства изделий из термопластичных конструкционных материалов, оценена степень их влияния на целевой показатель
	2*
	

	4
	В отчете приведено описание идеи, позволяющей оптимизировать текущие процессы организации и планирования производства изделий из термопластичных конструкционных материалов
	2*
	

	5
	В отчете приведено описание модерации проблем предприятия в области организации и планирования производства, способствующее выбору мероприятия по корректировке процессов организации и планирования производства изделий из термопластичных конструкционных материалов
	3*
	

	6
	В отчете содержится разработанная карта проблемного поля, способствующая выбору мероприятия по корректировке текущих процессов организации и планирования производства изделий из термопластичных конструкционных материалов
	3
	

	7
	В отчете приведена разработанная карта целей, позволяющая оптимизировать процессы организации и планирования производства изделий из термопластичных конструкционных материалов
	3*
	

	8
	В отчете приведена разработанная дорожная карта, позволяющая оптимизировать процессы организации и планирования производства изделий из термопластичных конструкционных материалов
	3
	

	9
	Результаты анализа бизнес-процессов подтверждают выбор мероприятий по оптимизации процессов организации и планирования производства изделий из термопластичных конструкционных материалов
	3*
	

	10
	Расчеты технико-экономической эффективности подтверждают эффективность мероприятий по оптимизации текущих процессов организации и планирования производства изделий из термопластичных конструкционных материалов
	4*
	


Знаком * отмечены критерии, которые являются обязательными для выполнения, в случае невыполнения критерия оценка прекращается.
	баллы/заключение
	дата
	эксперт

	8-10 – Компетенция сформирована
	
	

	0-8 – Компетенция не сформирована
	
	


